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RESU M EN

I ntrod ucción:  la  resi l iencia  es  un  co ncepto estudiad o desde la  década de los  años  50.  Existen def in icio nes 
desde las  visio nes  de d iferentes  d iscipl inas  q ue han sid o expuestas  en  anális is  de co ncepto y  revisio nes 
integrativas . 

O bj etivo:  analizar  la  m ad urez del  co ncepto a  la  luz  de los  pr incipios  epistem ológico ,  l ingüístico ,  lógico  y 
pragmático  de la  m etod ología  de M o rse y  H u pcey,  así  co m o su  uso en d iferentes  d iscipl inas ,  específ icam ente 
en Enfer m er ía . 

M etodo logía :  se  seleccio naro n 36 d ocu m entos  científ icos  en  español ,  inglés  y  po r tugués de bases  de datos 
co m o M edline,  Pu b M ed ,  SciELO y G o ogle  Académ ico de acuerd o co n las  palabras  clave.  Se  identif icó  la 
m ad urez del  co ncepto desde diferentes  d iscipl inas .

Resu ltados :  en  lo  epistem ológico ,  se  estableció  q ue la  resi l iencia  es  una capacidad q ue se  adq uiere  co n el 
entrenam iento y  puede estar  inf luenciada po r  facto res  sociales  y  culturales;  en  lo  l ingüístico ,  se  enco ntró 
q ue su  def in ición  co m o capacidad y  habi l idad es  co nsistente en la  l iteratura;  respecto al  pr incipio  lógico , 
se  deter m inó q ue la  resi l iencia ,  j unto  co n teo r ías  co m o la  autoef icacia  y  el  b ienestar  perso nal ,  pro po rcio na 
m arcos  teór icos ,  co m o co ntexto ,  para  el  desar ro llo  de inter vencio nes  ed ucativas .  Finalm ente,  e l  pr incipio 
pragmático  m ostró la  m ad urez del  co ncepto a  par ti r  de la  existencia  de indicad o res  em pír icos  co m o so n 
los  instr u m entos  q ue per m iten la  m edición del  co ncepto y  sus  d im ensio nes .

Pa la br as  c lave:  resi l iencia  psico lógica ,  fo r m ación de co ncepto y  Enfer m er ía .

Abstract

I ntrod ucti o n:  Resi l ience is  a  co ncept  that  has  been studied since the 1950s .  Dif ferent  d iscipl ines’  views offer 
def in itio ns  that  have been presented in  co ncept  analyses  and integrative reviews . 

O bj ective:  To  analyze the level  of  m atur ity  of  the  co ncept  in  l ight  of  the  epistem ological ,  l inguistic , 
logical ,  and pragm atic  pr inciples  of  M o rse and H u pcey’s  m eth od ,  as  well  as  its  use  in  d if ferent  d iscipl ines , 
specif ically  in  nursing. 

M eth ods:  Th ir ty-six  scientif ic  papers  in  Spanish ,  English ,  and Po r tuguese were selected fro m M edline, 
Pu b M ed ,  SciELO,  and G o ogle  Sch olar  databases ,  acco rding  to  the keywo rds .  The level  of  m atur ity  of  the 
co ncept  was  identif ied fro m dif ferent  d iscipl ines .

Resu lts:  Epistem ologically,  it  was  established that  resi l ience is  a  capacity  acq uired with  train ing  and m ay 
be inf luenced by social  and cultural  facto rs .  Linguistically,  resi l ience def in itio n  as  a  capacity  and abi l ity 
was  fo und to  be co nsistent  th ro ugh o ut  the l iterature.  Regarding  the logical  pr inciple ,  resi l ience –together 
with  theo r ies  such as  self-eff icacy and perso nal  well-being–,  provides  theo retical  fram ewo r ks  as  a  co ntext 
fo r  the develo pm ent  of  ed ucatio nal  inter ventio ns .  Finally,  the  pragm atic  pr inciple  sh owed the m atur ity  of 
the  co ncept  based o n the existence of  em pir ical  indicato rs ,  such as  instr u m ents  to  m easure the co ncept 
and its  d im ensio ns .

Keywo rds:  Psych ological  resi l ience;  co ncept  fo r m atio n;  nursing. 

RESU M O

I ntrod ução:  a  resi l iência  é  u m co nceito  estudad o desde a  década de 1950.  Existem def in ições  a  par ti r  das 
visões  de d iferentes  d iscipl inas  q ue têm sid o expostas  em análises  de co nceito  e  revisões  integrativas . 
O bj etivo:  analisar  a  m atur idade d o co nceito  à  luz  d os  pr incípios  epistem ológico ,  l inguístico ,  lógico  y 
pragmático  da m etod ologia  de M o rse e  H u pcey,  assim co m o sua uti l ização em diferentes  d iscipl inas , 
especif icam ente na Enfer m agem .

M etodo logia:  selecio naram-se 36 d ocu m entos  científ icos  em espan h ol ,  inglês  e  po r tuguês de bases  de 
dad os  co m o M edline,  Pu b M ed ,  SciELO e  G o ogle  Acadêm ico de aco rd o co m as  palavras-chave.  A  m atur idade 
d o co nceito  fo i  identif icada a  par ti r  de d iferentes  d iscipl inas .

Resu ltados :  no  epistem ológico ,  estabeleceu-se q ue a  resi l iência  é  u m a capacidade q ue se  adq uire  po r 
m eio  d o treinam ento e  pode ser  inf luenciada po r  fato res  sociais  e  culturais .  N o l inguístico  ver if ico u-se 
q ue sua def in ição co m o capacidade e  habi l idade é co nsistente na l iteratura .  N o q ue tange ao pr incípio 
lógico ,  deter m ino u-se q ue a  resi l iência ,  j untam ente co m teo r ias  co m o autoef icácia  e  bem-estar  pessoal , 
fo r nece referenciais  teór icos ,  co m o co ntexto ,  para  o  desenvolvim ento de inter venções  ed ucativas .  Po r 
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f im ,  o  pr incípio  pragmático  m ostro u a  m atur idade d o co nceito  a  par ti r  da existência  de indicad o res 
em pír icos  co m o os  instr u m entos  q ue per m item m ensurar  o  co nceito  e  suas  d im ensões .

Pa lavr as- ch ave:  resi l iência  psico lógica ,  fo r m ação de co nceito  e  Enfer m agem .

INTRODUCCIÓN 
El  concepto de resi l iencia  ha  sid o abo rdad o desde hace var ias  décadas  y  sus  in icios  se  registran en 
el  cam po de la  psiq uiatr ía  en  el  estudio  de la  n iñez.  Con el  pasar  del  tiem po,  ha  sido investigad o en 
personas  de todas  las  etapas  de la  vida desde diferentes  disciplinas;  sin  em bargo,  se  ha  evidenciado 
q ue su  signif icad o no es  claro  a  la  luz  de estas  (1).

La  l iteratura  registra  análisis  del  concepto de resi l iencia  con m etod ologías  co m o la  de visión 
evolutiva de Rodgers  (2)  y  la  técnica  de desar ro llo  conceptual  de Walker  y  Avant  (3);  tam bién 
se  han generad o revisiones  de l iteratura  en enfer m ería  para  este  concepto aliad o en la  práctica 
co m o un facto r  pro m oto r  de cond uctas  favo reced o ras  del  restablecimiento y  m antenimiento de 
la  salud (4)  y  los  instr um entos  q ue lo  miden (5 ,  34),  y  se  ha  aclarad o su  signif icad o,  uso  y  atr ibutos 
def in ito r ios .  Sin  em bargo,  es  necesar io  identif icar  no so lo  el  sign if icado sino  la  m ad urez del  concepto 
de resi l iencia  para  fo r talecer  su  desar ro llo  en  diferentes  disciplinas ,  incluida la  teo r ía  en  enfer m ería . 
Po r  lo  anter io r,  se  acude a  la  m etod ología  de H upcey y  M o rse,  q uienes  conciben los  conceptos 
co m o h i los  entretej id os  en  un  tapiz  y  fundam entan el  análisis  en  cuatro  pr incipios:  epistem ológico , 
l ingüístico ,  lógico  y  pragmático  (6).

El  pr im er  pr incipio  hace referencia  a  la  def in ición  clara  y  m ad ura del  concepto y  cóm o este  se  puede 
distinguir  en  la  base del  conocimiento de la  d isciplina ,  estand o de esta  fo r m a bien  diferenciad o (7). 
El  segund o deter mina si  el  concepto ha sid o uti l izad o de fo r m a apro piada y  consistente en los 
d iferentes  contextos  ya sea q ue esté o  no vinculad o.  Aq uí  es  fundam ental  q ue el  concepto en su 
uso en diferentes  disciplinas  conser ve su  signif icad o (7).

El  pr incipio  lógico  se  relaciona con la  ar ticulación q ue tiene el  concepto con otros  conceptos  y  la 
delimitación q ue lo  caracter iza  (7).  El  pr incipio  pragmático  analiza  si  la  aplicación del  concepto 
per mite  explicar  o  descr ibir  los  fenóm enos;  se  relaciona con la  m ad urez def in ida en el  pr incipio 
l ingüístico  (7).

METODOLOGÍA
Se llevó a  cabo la  búsq ueda de d ocum entos  científ icos  en  español ,  inglés  y  po r tugués en las 
bases  de datos  SciELO,  PubM eb,  Ovid  N ursing ,  Academic  Search Co m plete,  Epistem onikos ,  Google 
Académico,  Business  Source Co m plete,  eBoo k Academic  Collection ,  eBoo k Collection ,  M edline  y 
M edline  Co m plete,  a  las  cuales  se  o btuvo acceso po r  m edio  de la  platafo r m a de la  Universidad 
Nacional  de Colo m bia .  Las  palabras  clave uti l izadas  para  la  búsq ueda fueron psychological 
resi l ience,  psychological  resi l iences ,  resi l iences ,  psychological ,  resi l iencia  psicológica ,  resi l iência 
psicológica ,  según la  no r m alización del  concepto resi l iencia  en  los  Descr ipto res  de Ciencias  de la 
Salud (DeCS)  (8)  y  The M edical  Subject  H eadings  (M eSH)  (9).  Se  consideraron d ocum entos  científ icos 
de diferentes  disciplinas .  La  búsq ueda se  realizó  entre  noviem bre y  diciem bre del  2019  y  de enero 
a  ju l io  del  2020.

Para  el  paso de la  búsq ueda de l iteratura  científ ica ,  la  m etod ología  de análisis  de concepto de 
H upcey y  M o rse,  establece q ue es  fundam ental  dar  respuesta  a  las  siguientes  preguntas  (7): 

• ¿Fue la  decisión  de delimitar  la  búsq ueda usand o restr icciones  de fecha teór icam ente im pulsada 
po r  el  conocimiento de la  evolución h istór ica  del  concepto o  po r  conveniencia?  Al  respecto ,  se 
realizó  una búsq ueda in icial  con las  palabras  clave m encionadas ,  sin  restr icciones  de fecha ,  con el 
f in  de identif icar  cuánd o co m enzó a  desar ro llarse  el  concepto.  Poster io r  a  esto ,  y  debid o al  nú m ero 
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de d ocum entos  científ icos ,  se  usaron otras  ecuaciones ,  co m o se  m uestra  en  la  Tabla  1 .  En  esta 
segunda búsq ueda tam poco se  delimitaron fechas  po r  la  razón ya m encionada .

Tabla  1 .  Resultad o de ecuaciones  de búsq ueda del  concepto resi l iencia 

Ecuación de búsqueda Número de documentos científicos

Resiliencia AND Teorías 103

Resiliencia AND Teorías AND Enfermería 1

Resiliencia AND Teorías AND Psicología 17

Resilience OR Resiliency OR Resilient AND Theory 2

Psychological Resilience OR Resiliency OR Resilient OR 
Psychological Resiliency AND Theory

16

• ¿Cóm o afectan los  procesos  de delimitación de la  m uestra  la  representatividad de los  resultad os? 
Es  posible  q ue no se  cuente con el  100 % de las  publicaciones  relacionadas  con el  concepto debid o 
a  la  platafo r m a de acceso uti l izada;  sin  em bargo,  se  llevó a  cabo una búsq ueda exhaustiva sin 
delimitación de fecha .  Poster io r m ente se  leyeron los  resú m enes  de los  ar tículos  hasta  seleccionar 
los  36  d ocum entos  científ icos  q ue dan respuesta  a  cada uno de los  pr incipios  de la  m etod ología  de 
M o rse y  H upcey. 

• ¿Se o mitieron los  desar ro llos  evolutivos  cr íticos  del  concepto a  través de tales  delimitaciones? 
En  relación con esta  pregunta ,  se  excluyeron d ocum entos  en  los  cuales  no se  identif icaron los 
elem entos  para  dar  respuesta  a  los  pr incipios  de la  m etod ología  de H upcey y  M o rse y  ar tículos  q ue 
no cum plían  o  no m anifestaron de fo r m a explícita  el  r igo r  científ ico  en  su  desar ro llo .  Se  incluyeron 
d ocum entos  científ icos  con texto co m pleto en español ,  inglés  y  po r tugués .

La  pregunta anter io r  tiene co m o segunda o pción:  ¿o  la  búsq ueda expandida ar rojó  múltiples 
conceptos  relacionad os?  Al  respecto ,  la  búsq ueda se  realizó  de fo r m a expansiva y  r igurosa , 
identif icand o la  existencia  de múltiples  def in iciones  y  atr ibutos  q ue abarcan el  concepto de 
resi l iencia  y  su  aplicación en diversas  disciplinas  con diferentes  pro pósitos .

Las  delimitaciones  en  la  búsq ueda expansiva per mitieron identif icar  36  d ocum entos  científ icos 
publicad os  entre  los  años  2002 y  2020.  La  m ayo r ía  se  ubicaba en el  ám bito  de las  siguientes 
disciplinas:  psicología  con el  41 , 7  % (n  =  15)  y  enfer m ería  con el  36 , 1  % (n  =  13);  tam bién se  contó con 
estudios  de m edicina  con el  1 1 , 1  %  (n  =  4),  y  ad ministración ,  ad ministración y  psicología ,  ciencias  de 
la  salud y  psiq uiatr ía ,  cada una con el  2 , 8  % (n  =  1).  De acuerd o con el  tipo de estudios ,  el  53 ,0  % 
(n  =  19)  co r respondía  a  revisiones  de l iteratura ,  el  36 ,0  % (n  =  13)  a  estudios  cuantitativos  (d iseños 
co r relacionales ,  descr iptivos ,  psico métr icos ,  ensayos  clín icos ,  explicativos  y  explo rato r ios)  y  el  1 1 ,0  % 
(n  =  4)  a  estudios  cualitativos .

RESULTADOS
A continuación ,  se  presentan los  resultad os  de acuerd o con los  cuatro  pr incipios  pro puestos  en  la 
m etod ología  de M o rse y  H upcey:  epistem ológico ,  l ingüístico ,  lógico  y  pragmático  (7).

Principio epistemológico
Para  desar ro llar  este  pr incipio ,  se  dio  respuesta  a  la  pregunta:  ¿está  el  concepto claram ente def in id o 
y  bien  diferenciad o de otros  conceptos?  El  punto de par tida fue  la  def in ición  de resi l iencia  dada 
en los  DeCS y  M eSH ,  q ue indica  q ue esta  es  “ la  capacidad hum ana para adaptarse  ante  la  tragedia , 
traum a ,  adversidad ,  info r tunios ,  y  so brellevar  im po r tante estrés  en  la  vida”  (8 ,  9).

El  tér mino resi l iencia  proviene de la  palabra en latín  resi l io  q ue tiene co m o signif icad o “volver 
atrás ,  volver  de un  salto ,  resaltar,  rebotar”  (5 , 10).  Este  concepto se  estudia  desde hace 50 años 
aproxim adam ente y  tiene su  o r igen en la  psiq uiatr ía  infanti l  (3 ,  1 1).



5Rev. Colomb. Enferm. •• Volumen 21 •• Número I I •• 2022 •• Págs. 1-13 •• ISSN: 2346-2000 (En línea)e045

Resiliencia: un análisis de concepto  |
Santacruz-Pardo KT.

La investigación en resi l iencia  es  am plia  y  existen diversas  def in iciones .  Po r  ejem plo ,  Gar m ezy (1991) 
af i r mó q ue la  resi l iencia  im plica  una habi l idad para recuperarse  de los  eventos  negativos  (5);  po r  su 
par te,  Wagni ld  y  Young (1993)  (12)  indicaron q ue es  una habi l idad de poder  cam biar  las  desgracias 
con éxito;  Luthar  y  Cushing  (1999)  pro pusieron q ue es  la  co m petencia  q ue im plica  afrontar  de fo r m a 
positiva  la  adversidad;  Rew (2001)  la  def in ió  co m o la  capacidad de una persona de ser  in m une y 
adaptarse  al  estrés ,  lo  q ue le  per mite  desar ro llarse  co m o individ uo a  pesar  de exper iencias  de 
vida infelices ,  y  Rutter  (2008)  af i r mó q ue es  la  capacidad de recuperarse  o  hacer  frente  con éxito 
a  pesar  de las  circunstancias  adversas  (2 ,  3 ,  5 ,  13).

Estas  def in iciones  en m arcan la  resi l iencia  en  una habi l idad ,  una co m petencia ,  una capacidad ,  una 
capacidad de adaptación y  una capacidad de recuperación .  Es  im po r tante def in ir  cada una de 
estas  palabras  de acuerd o con el  Diccionar io  de la  Real  Academia Española:

• H abi l idad:  capacidad y  disposición  para  hacer  algo;  im plica  gracia  y  destreza e  ingenio  (14).

• Co m petencia:  “per icia ,  aptitud o  id oneidad ”  para  cum plir  una acción o  “inter venir  en  un  asunto 
deter minad o”,  es  decir,  q ue el  individ uo cuenta con todas  las  cualidades  para  cum plir  lo  pro puesto 
(15).

• Capacidad:  cualidad de ser  capaz.  Ser  capaz indica  q ue la  persona tiene el  espacio  adecuad o 
para contener  otras  cosas  en  sí  mism o;  tam bién se  ref iere  a  ser  una persona apta ,  con algún talento 
o  cualidad para desar ro llar  algo  (16).

• Capacidad de recuperarse:  cualidad de “adq uir i r  lo  q ue antes  se  tenía”;  “volver  a  un  estad o de 
no r m alidad después de haber  pasad o po r  una situación dif íci l ”  (17).

• Capacidad de adaptación:  cualidad de ajustarse  o  aco m odarse a  diversas  circunstancias  (18).

Las  def in iciones  anter io res  per miten concebir  la  resi l iencia  co m o una capacidad ,  cualidad , 
co m petencia  y  aptitud del  ser  hum ano q ue im plica  un  hacer  o  actuar  para  cum plir  un  o bjetivo ,  una 
acción específ ica ,  una m eta .  En  este  proceso el  ser  hum ano puede exper im entar  d if icultades  q ue 
lleven a  tener  var ios  co mienzos  las  veces  q ue sea necesar io .

Respecto a  la  resi l iencia  co m o capacidad ,  un  análisis  de la  prod ucción de 89 d ocum entos  científ icos 
so bre la  resi l iencia  psicológica  en Brasi l ,  en  m ayo r  par te  estudios  cualitativos ,  m ostró q ue el  84,3  % 
identif ica  la  resi l iencia  co m o una capacidad de resistencia  individ ual  (1)as  d iscussões  a  respeito 
deste  constr uto  salientam os  processos  de adaptação positiva  co m o respostas  no enfrentam ento 
de adversidades  signif icativas .  Assim ,  o  presente estud o busca apresentar  um pano ram a acerca 
da prod ução científ ica  so bre a  resi l iência  psicológica  no âm bito  nacional ,  a  par tir  da análise  de 
ar tigos  indexad os  nas  bases  de dad os  Li lacs  e  SciELO no per íod o de 1970 a  2014.  Fo ram encontrad os 
89  ar tigos ,  send o 47  trabalhos  em pír icos  e  42  pesq uisas  teór icas ,  a  m aio r ia  co m foco na resi l iência 
individ ual  (n=  75;  84 ,3% .  Esta  es  vista  co m o un rasgo de personalidad y  un  proceso dinámico y 
m odif icable  (3 ,  13).  Po r  ello ,  los  seres  hum anos  q ue se  descr iben co m o resi l ientes  pueden insisti r  en 
superar  o bstáculos  q ue son un  desaf ío  para  sí  mism os .  Además ,  la  resi l iencia  im plica  q ue la  persona 
se  recupera fáci l  y  rápid o de los  d iversos  contratiem pos q ue suceden en su  vida (13).  En  el  contexto 
o rganizacional ,  esta  se  entiende co m o la  capacidad de recuperación q ue tienen las  em presas  frente 
a  una contingencia  o  co m o la  capacidad del  sistem a o rganizacional  para  abso r ber  los  cam bios  y 
conser var  su  funcionalidad (19).

Estas  conceptualizaciones  per miten identif icar  los  atr ibutos  def in ito r ios  de la  resi l iencia:  autoestim a , 
autoef icacia ,  actitud prosocial ,  afrontamiento ,  alta  expectativa ,  apoyo social ,  autodeter minación , 
valo res  d uraderos ,  continuidad ,  convicción ,  deter minación ,  esperanza ,  estrategias  para  l id iar  con 
el  estrés ,  f lexibi l idad ,  fo r taleza ,  tenacidad ,  capacidad de resolver,  locus  de contro l  interno ,  ser 
m aleable,  perspectiva eq ui l ibrada de la  exper iencia ,  rebote,  reintegración ,  relaciones  sociales , 
sentid o de sí  mism o,  sentid o del  hum o r  y  to lerancia  al  afecto  negativo (3 ,  1 1 ,  13).

En  este  pr incipio  epistem ológico tam bién se  incluye la  pregunta:  ¿q ué disciplinas  pueden contr ibuir 
a  una co m prensión más profunda del  concepto? Se encontró q ue el  desar ro llo  del  concepto ha sid o 
m ultid isciplinar io .  A  continuación ,  se  presentan def in iciones  de algunas  de las  d isciplinas:
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• Psicología:  capacidad de rebote o  de enfrentar  con éxito  una situación a  pesar  de la  adversidad (10,  20).

• Ciencias  de la  salud:  cualidad dinámica q ue req uiere  ser  fo r talecida y  m otivada en los  seres 
hum anos  y  co m unidades ,  q ue se  convier ten en los  agentes  activos  de su  pro pia  salud m ediante 
el  em poderamiento y  autoagenciamiento.  Al  respecto ,  la  O rganización M undial  de la  Salud y  la 
O rganización Panam ericana de la  Salud m encionan q ue la  resi l iencia  genera una visión  o ptimista 
de la  salud y  está  m ediada po r  facto res  em ocionales ,  cognitivos ,  interacciónales  y  sociales  q ue 
req uieren un  abo rdaje  interdisciplinar io  para  lograr  identif icar  y  potenciar  los  recursos  y  fo r talezas 
a  par tir  de la  visión  integral  del  ser  hum ano (21).  A  par tir  de estos  postulados ,  se  puede concebir 
la  resi l iencia  co m o una base en la  generación de políticas  pú blicas  enfocadas  en la  integralidad 
del  ser  hum ano en un  contexto m ultid im ensional .  Esta  def in ición  coincide con atr ibutos  co m o la 
autono mía y  la  auto r responsabi l idad del  individ uo para  contr ibuir  en  su  pro pia  calidad de vida (21).

• Enfer m ería:  según el  m odelo  de resi l iencia  sexual ,  se  def ine  co m o un proceso de identif icación y 
desar ro llo  de recursos  para  m anejar  los  facto res  estresantes  a  f in  de o btener  resultad os  positivos 
(5),  dand o lugar  a  par tir  de la  investigación ,  a  un  m odelo  teór ico  pro pio  de la  d isciplina  de Enfer m ería .

Principio l ingüíst ico
Para  abo rdar  este  pr incipio ,  pr im ero se  respondió  la  pregunta:  ¿se  uti l iza  el  tér mino más adecuad o 
en la  búsq ueda de palabras  clave? La respuesta  fue  sí ,  po rq ue la  resi l iencia  al  ser  un  concepto 
m ad uro ha sid o catego r izada en los  Descr ipto res  de Ciencias  de la  Salud DeCS y  M eSH ,  lo  q ue 
per mite  q ue las  palabras  clave catego r icen tod os  los  docum entos  científ icos .

La  segunda pregunta fue:  ¿existen otras  fo r m as del  tér mino conceptual  q ue puedan prod ucir 
resultad os  más úti les?  Se halló  q ue al  usar  en  la  búsq ueda los  atr ibutos  def in ito r ios  de la  resi l iencia 
se  encuentra  m ayo r  nú m ero de d ocum entos  científ icos  asociad os .

Los  resultad os  m ostraron q ue la  m ayo r  par te  de los  estudios  etiq uetan la  resi l iencia  con la  resistencia 
y  la  adversidad (1)  y  su  desar ro llo  req uiere  un  proceso.  Po r  tanto ,  se  inf iere  q ue esta  se  entrena 
y  puede ser  m ejo rada po r  m edio  de inter venciones  ed ucativas  (22)  a  n ivel  individ ual  o  colectivo , 
po r  ejem plo ,  program as q ue fo r talecen la  resi l iencia  en  familias  con traum as o  pérdidas  (23).  Al 
respecto ,  se  encontró q ue la  resi l iencia  es  un  facto r  protecto r  ante  las  situaciones  de vio lencia .  Las 
personas  resi l ientes  cuentan con facto res  protecto res  q ue disminuyen el  r iesgo de ser  victimizad os , 
es  decir  q ue el  r iesgo se  relaciona negativam ente con la  resi l iencia  y  positivam ente con la  protección . 
Se  evidencia  de esta  m anera q ue la  resi l iencia  sigue siend o vista  co m o una capacidad para la 
generación de facto res  protecto res  (24)  en  el  ser  hum ano.

Continuand o con la  vio lencia ,  pero en el  m arco del  desplazamiento fo rzad o en familias  de Sincelejo , 
Colo m bia ,  un  estudio  cualitativo tam bién identif icó  la  resi l iencia  bajo  la  etiq ueta de facto res 
protecto res ,  debid o a  q ue genera en las  personas  habi l idades  para  co m unicarse,  pedir  ayuda , 
resolver  pro blem as ,  a  la  vez q ue fo m enta la  autono mía y  la  proyección de futuro ,  el  buen sentid o 
del  hum o r,  el  afecto  y  la  espir itualidad ,  lo  q ue per mite  a  los  seres  hum anos  afrontar  con éxito  la 
situación adversa  del  desplazamiento (25).  Es  im po r tante resaltar  q ue las  habi l idades  m encionadas 
coinciden con los  atr ibutos  def in ito r ios  de la  resi l iencia .

Se  puede concluir  q ue existe  coherencia  en  el  uso  del  concepto ,  po rq ue al  ser  def in id o co m o 
habi l idad ,  capacidad y  co m petencia  im plica  q ue se  req uiere  un  proceso para  m ejo rar  sus  n iveles 
po r  m edio  de inter venciones  ed ucativas  q ue per mitan al  ser  hum ano afrontar  la  adversidad o  las 
situaciones  dif íci les  o  estresantes .

Principio lógico
El  pr incipio  lógico  se  desar ro lla  a  par tir  de la  pregunta:  ¿q ué perspectivas  teór icas  pueden ser 
úti les  para  extender  la  uti l idad? A continuación ,  se  presentan los  abo rdajes  teór icos .

Richarson presenta la  m etateo r ía  de la  resi l iencia  y  resistencia ,  según la  cual  la  resi l iencia  se 
ha  desar ro llad o en tres  fases:  la  pr im era fue el  resultad o investigaciones  feno m enológicas  q ue 
per mitieron co m prender  los  facto res  protecto res  de este  concepto;  en  la  segunda ,  se  entendió 
q ue para  ser  una persona resi l iente  es  necesar io  desar ro llar  un  proceso dinámico q ue puede ser 
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inter r um pid o y  reintegrad o q ue se  constr uye en el  transcurso  de la  vida;  la  tercera ,  identif icó 
la  resi l iencia  con una visión  m ultid isciplinar ia  y  posm oderna .  Esta  ú ltim a fase  concibe q ue las 
personas  crecen en m edio  de situaciones  adversas  o  inter r upciones  en  su  desar ro llo ,  y  al  fo r talecer 
su  capacidad de contro l  y  elección logran ser  resi l ientes .  Para  esto ,  el  auto r  pro pone uti l izar  la 
resi l iencia  en  un  contexto ed ucativo con el  f in  de fo m entar  su  desar ro llo  en  los  seres  hum anos  (26).

En  la  mism a línea de la  pro puesta  de m arcos  para  el  fo r talecimiento de la  resi l iencia ,  la  enfer m ería 
ha  contr ibuid o con una teo r ía  de rango m edio  en  un  m odelo  de resi l iencia  sexual ,  prod ucto de la 
m etod ología  de der ivación teór ica  de Jacq ueline  Fawcett.  Este  pro po rciona un  m arco teór ico  para 
direccionar  la  práctica  de enfer m eros  y  enfer m eras  y  dar le  fundam ento científ ico  al  cuidad o de 
ad olescentes  respecto a  la  prevención de infecciones  de transmisión sexual  ( ITS),  específ icam ente 
el  vir us  de in m unodef iciencia  hum ana (VI H)  (27).

Se  establece así  q ue la  resi l iencia  es  un  proceso y  una capacidad q ue el  individ uo puede desar ro llar, 
y  para  lograr lo ,  se  necesita  de otras  teo r ías  relacionadas  con las  caracter ísticas  def in ito r ias ,  co m o 
la  teo r ía  de la  autoef icacia .  En  el  estudio  de Genise  et  ál .  (28),  esta  se  fundam enta en el  autocuidad o 
y  en conceptos  co m o la  responsabi l idad para la  protección ante  facto res  de r iesgo ,  específ icam ente 
en la  po blación ad olescente.  En  el  contexto ed ucativo ,  la  resi l iencia  se  ha  asociad o con la  teo r ía 
del  bienestar  de la  psicología  positiva  y  se  ha  identif icad o la  necesidad de diferenciar la  de la 
autoayuda y  el  coaching  em ocional .  Esta  teo r ía  se  enfoca en las  em ociones ,  fo r talezas  y  vir tudes; 
además ,  per mite  potenciar  la  resi l iencia  y  minimizar  el  d olo r  em ocional  q ue el  individ uo puede 
afrontar  en  su  vida (29).

La  resi l iencia  tam bién se  ha  asociad o de fo r m a negativa con el  estrés  (30).  Al  respecto una revisión 
de l iteratura  so bre resi l iencia  y  enfer m edades crónicas  la  def in ió  co m o la  capacidad para hacer 
frente  al  estrés  q ue se  exper im enta y  dem ostró la  necesidad de basar  las  inter venciones  ed ucativas 
de program as de prevención de enfer m edades crónicas  para  desar ro llar la  (3 1).

El  estudio  de la  teo r ía  de los  valo res ,  la  m odernización y  posm odernización m ostró en Alem ania , 
China  y  Rusia  q ue la  salud m ental  está  m ediada po r  el  apoyo social  y  la  resi l iencia .  Para  profundizar 
en  este  tem a ,  es  im po r tante m encionar  q ue los  valo res  tradicionales  q ue explican las  d iferencias 
interculturales  son los  q ue predicen el  apoyo social ,  la  autodirección y  la  resi l iencia .  Son los  valo res 
personales  los  q ue predicen la  salud m ental  y  son un  pi lar  en  la  salud pú blica  transcultural  y  la 
m odernización (32).

Llam a la  atención q ue una investigación cualitativa en ad olescentes  de G hana y  N ueva Inglater ra 
m ostró q ue la  resi l iencia  en  esta  po blación generalm ente es  positiva .  Además ,  q ue es  d iferente 
el  n ivel  de superación de las  adversidades  y  el  de ser  resistente.  Esto  se  vio  inf luenciad o po r  la 
presencia  o  ausencia  de ad ultos  consistentes ,  am o rosos ,  atentos ,  q ue fueron m ento res  y  un  apoyo 
para los  ad olescentes  de am bos sexos  en  el  m o m ento de enfrentarse  a  las  adversidades  de la  vida . 
Es  decir,  la  capacidad de la  resi l iencia  en  ad olescentes  se  puede desar ro llar  a  par tir  de la  inf luencia 
de personas  con caracter ísticas  par ticulares  q ue incentiven su  desar ro llo  (33). 

Principio pragmático
Para  abo rdar  este  pr incipio ,  se  respondió  la  pregunta:  ¿cuál  es  la  uti l idad del  concepto? Para  ello , 
se  tuvo en cuenta el  análisis  desar ro llad o en los  pr incipios  anter io res .  La  resi l iencia  es  un  concepto 
m ad uro q ue cuenta con indicad o res  em pír icos  q ue per miten su  m edición m ediante instr um entos . 
Tres  de ellos  cum plen con las  caracter ísticas  de validez y  conf iabi l idad:  la  Escala  de resi l iencia 
ad olescente (ARS),  la  Escala  de resi l iencia  de Conno r  y  Davidson ,  la  Escala  de resi l iencia  desar ro llada 
po r  Wagni ld  y  Young y  la  Escala  de resi l iencia  para  ad ultos .  Se  estableció  q ue el  instr um ento 
adecuad o para m edir  la  resi l iencia  en  ad olescentes  es  la  ARS po r  sus  caracter ísticas  psico métr icas 
y  po rq ue se  ha  aplicad o en repetidas  ocasiones  a  este  gr upo po blacional  (34). 

La  Escala  de resi l iencia  desar ro llada po r  Wagni ld  y  Young en 1993 cuenta con 25  ítems con escala  tipo 
Liker t.  H a  sid o validada en var ios  id io m as;  po r  ejem plo ,  en  su  validación al  po r tugués ,  se  ad ministró  en 
Brasi l  a  adolescentes  en  hogares  de cuidad o y  m ostró una consistencia  interna adecuada con un  alfa 
de Cron bach de 0,925.  Los  resultad os  indican q ue la  co m petencia  personal  se  co r relaciona de fo r m a 
positiva  y  signif icativa con la  edad ,  además q ue los  ho m bres  tienen m ayo r  resi l iencia  q ue las  m ujeres  (12). 
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La resi l iencia  se  ha  m edid o en diferentes  po blaciones  y  situaciones  de salud ,  para  descr ibir la  o 
catego r izar la  luego de inter venciones  q ue buscan fo r talecer la .  Po r  ejem plo ,  la  investigación so bre la 
estrategia  ed ucativa dir igida a  increm entar  la  resi l iencia  en  m ad res  de n iños  con sínd ro m e de Down 
m ostró q ue la  info r m ación acerca de la  condición de salud de los  n iños  m ejo ró los  conocimientos  y 
el  n ivel  de resi l iencia  de las  m ad res  (22).

Co m o capacidad ,  la  resi l iencia  ha  sid o estudiada en profesionales  y  estudiantes  de enfer m ería 
y  m edicina .  Se  ha  encontrad o q ue para  desem peñarse en la  práctica  y  m ejo rar  la  atención de 
los  pacientes ,  es  fundam ental  generar  estrategias  q ue pro m uevan junto  con la  atención plena 
(mindfulness)  la  resi l iencia  individ ual  e  institucional  (35).  Po r  ejem plo ,  en  un  gr upo de estudiantes 
de m edicina  de Brasi l  con un  pro m edio  de edad de 21  años ,  se  halló  q ue el  n ivel  de resi l iencia 
es  m oderad o y  q ue este  no se  relaciona con var iables  co m o sexo,  edad ,  o r ientación sexual , 
raza o  condiciones  de vivienda e  ingresos  familiares  (36).  Una revisión  de l iteratura  científ ica  de 
la  resi l iencia  en  estudiantes  de enfer m ería  indica  q ue se  req uieren estrategias  ed ucativas  q ue 
fo m enten su  desar ro llo  para  im pactar  su  desem peño en la  práctica  (37).

En  el  gr upo de ad olescentes  y  jóvenes ,  la  resi l iencia  se  ha  estudiado en aspectos  relacionad os 
con el  uso  del  condón para la  protección de ITS  y  VI H ,  así  co m o en la  prevención del  em barazo 
no planeado o  de cond uctas  de r iesgo para  la  salud y  la  resi l iencia  sexual .  Estas  investigaciones 
m uestran q ue la  resi l iencia  es  la  base para  prevenir  cond uctas  de r iesgo ,  junto  con otros  aspectos 
de la  personalidad co m o la  autoestim a y  la  autoef icacia .  Existen program as ed ucativos  basad os  en 
resi l iencia  q ue han m ostrad o efectos  positivos  en  la  po blación ad olescente para  la  prevención de 
cond uctas  q ue r iesgo (20,  38-45).

En  el  contexto de la  ad ministración de o rganizaciones  y  del  cam po labo ral ,  se  ha  identif icad o la 
necesidad de fo r talecer  la  resi l iencia .  Al  respecto ,  un  estudio  con 542 jóvenes  españoles  recién 
egresad os  y  en  situación de desem pleo encontró q ue se  req uiere  ofrecer  apoyo a  esta  po blación 
para  m ejo rar  su  bienestar  po r  m edio  del  fo r talecimiento de la  resi l iencia ,  la  autoef icacia ,  el 
o ptimism o,  la  autono mía y  la  satisfacción general  con la  vida ,  q ue están afectadas  negativam ente 
en esta  po blación (30).  Una investigación con un  gr upo de 90 estudiantes  brasi leros  grad uados 
de ad ministración repo r tó un  n ivel  de resi l iencia  adecuado y  especif icó  q ue no se  encontraron 
diferencias  entre  ho m bres  y  m ujeres .  Los  resultad os  m ostraron q ue en el  ám bito  labo ral  se  necesita 
la  capacidad de adaptarse  a  los  d iferentes  cam bios  y  a  la  presión q ue genera el  trabajo;  aq uí  la 
resi l iencia  es  vista  co m o una capacidad de adaptación a  diferentes  situaciones  q ue conlleva la 
capacidad de resisti r  y  contar  con habi l idades  q ue m ejo ren el  am biente labo ral  (46).

En  el  ám bito  de prevención en el  m anejo  de tecnologías  con n iños ,  n iñas  y  ad olescentes ,  se  ha 
identif icad o la  necesidad de fo r talecer  la  resi l iencia  m ediante el  desar ro llo  de program as 
ed ucativos  enfocad os  en las  vulnerabi l idades  individ uales  y  familiares  para  q ue los  m eno res ,  sus 
pad res  y  d ocentes  afronten de fo r m a exitosa  los  r iesgos  de victimización a  los  q ue se  exponen en 
el  ciberespacio  (47).

En  la  esfera  socio política ,  la  resi l iencia  es  un  concepto fundam ental:  se  ha  encontrad o q ue 
per mite  a  los  individ uos  y  las  colectividades  afrontar  positivam ente situaciones  sociales  co m o el 
desplazamiento fo rzad o po r  la  vio lencia  y  los  d iferentes  tipos  de vio lencia  (24,  25).

DISCUSIÓN
La m etod ología  de H upcey y  M o rse per mitió  identif icar  la  m ad urez del  concepto de resi l iencia , 
co m o un h i lo  entram ad o en un  tapiz  integrad o de habi l idades  y  co m petencias  identif icadas  a  par tir 
del  pr incipio  l ingüístico ,  q ue a  su  vez es  reaf ir m ad o po r  el  pr incipio  epistem ológico q ue m anif iesta 
la  necesidad de un entrenamiento para  adq uir i r  o  fo r talecer  esta  capacidad ,  lo  cual  es  coherente 
con la  m ad urez y  el  sign if icad o del  concepto (6).

De igual  fo r m a ,  po r  m edio  del  pr incipio  pragmático ,  se  m uestra  la  m ad urez del  concepto con la 
existencia  de instr um entos  de m edición q ue conf ir m an q ue la  resi l iencia  es  una co m petencia  o 
habi l idad q ue puede ser  m edida y,  de acuerd o con sus  resultad os ,  desar ro llada po r  las  personas 
para  m ejo rar  su  n ivel  luego de una inter vención .  Esto  ha  sid o evidente en inter venciones  de 
enfer m ería ,  q ue de fo r m a im plícita  o  explícita  se  enfocan en fo r talecer  la  capacidad de respuesta 
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ante una situación de salud .  Tam bién con el  desar ro llo  de m arcos  teór icos  q ue de fo r m a im plícita 
o  explícita  incluyen la  resi l iencia ,  co m o son el  m odelo  de pro m oción de la  salud de Nola  Pender 
y  el  m odelo  de resi l iencia  sexual .  Lo  anter io r  es  coherente con el  pr incipio  lógico  ya q ue con 
este  análisis  de concepto se  m ostró la  relación de la  resi l iencia  con la  autoef icacia  y  el  bienestar 
personal ,  e lem entos  tam bién presentes  en  el  m odelo  de Pender  (6 ,  4).

Con lo  expuesto ,  se  evidencia  q ue la  m etod ología  de H upcey y  M o rse per mite  identif icar  el  estado 
glo bal  de la  ciencia  q ue en m arca un concepto para  contr ibuir  al  desar ro llo  del  conocimiento 
disciplinar,  trascendiend o las  m etod ologías  de Rodgers  y  Walker t  y  Avant,  las  cuales  se  l imitan a 
aclarar  el  concepto ,  su  uso  y  atr ibutos ,  ci rcunscr ibiénd olo  a  etiq uetas  r ígidas  q ue encajan en teo r ías 
de las  d isciplinas  de fo r m a casi  aislada .

CONCLUSIONES
En  el  pr incipio  epistem ológico ,  se  concluye q ue la  resi l iencia  es  una capacidad y  habi l idad de la 
personalidad del  ser  hum ano q ue puede ser  aprendida ,  po rq ue es  considerada un proceso dinámico. 
Está  inf luenciada po r  facto res  culturales  y  sociales  y  puede ser  im pactada de fo r m a positiva  cuand o el 
individ uo cuenta con la  inf luencia  de personas  consistentes  q ue pro po rcionan apoyo social  y  em ocional .

En  el  pr incipio  lógico ,  se  concluye q ue es  necesar io  contar  con m arcos  teór icos  q ue per mitan fo r talecer 
el  entrenamiento en el  desar ro llo  de resi l iencia  a  través de inter venciones  o  program as ed ucativos 
q ue per mitan q ue los  individ uos  y  co m unidades  afronten de fo r m a positiva  las  situaciones  adversas 
q ue se  presenta en la  salud o  en  las  áreas  estudianti l ,  labo ral  y  personal .

En  el  pr incipio  l ingüístico ,  se  evidenció  consistencia  la  fo r m a co m o se  uti l iza  el  concepto de resi l iencia 
co m o capacidad ,  habi l idad y  co m petencia .  Además ,  fue  co mún su  uso en las  investigaciones  q ue 
abo rdan los  facto res  protecto res  frente  a  diferentes  situaciones  de salud o  a  dif icultades  en  los 
contextos  labo ral ,  académico,  familiar  o  personal .

En  el  pr incipio  pragmático ,  se  concluye q ue el  concepto cuenta con instr um entos  de m edición 
válid os  y  consistentes  en  var ios  id io m as y  contextos ,  q ue han sid o usad os  en diversos  gr upos 
de po blación y  en  diferentes  situaciones  adversas  o  situaciones  q ue req uieran un  afrontamiento 
po r  par te  del  individ uo.  Esto  dem uestra  q ue la  resi l iencia  es  un  concepto m ad uro q ue continua 
desar ro llánd ose po r  m edio  de la  evidencia  q ue generan las  investigaciones  q ue lo  abo rdan desde 
diferentes  disciplinas . 

Finalm ente,  los  resultad os  m uestran q ue po r  m edio  de la  m etod ología  de análisis  de concepto de 
M o rse y  H upcey se  establecen los  atr ibutos  def in ito r ios  del  concepto de resi l iencia ,  se  identif ican 
los  instr um entos  de m edición y  la  m ad urez del  concepto en las  d isciplinas ,  lo  q ue per mite  tam bién 
af i r m ar  q ue su  explo ración continua y  contr ibuye de fo r m a integral  a  d iferentes  cam pos del 
conocimiento.

LIMITACIONES
La disponibi l idad de d ocum entos  científ icos  constituyó una l imitación a  pesar  de la  búsq ueda 
expansiva sin  l ímite  de fecha de publicación ,  lo  cual  evidencia  q ue so lo  d ocum entos  publicados 
después del  año 2002 cum plieron los  cr iter ios  de inclusión .
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