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Resumen

Introduccion: es necesario generar espacios interactivos e innovadores
que orienten el aprendizaje de los estudiantes de enfermeria para integrar
conocimientosyhabilidadesenlaejecuciéondeunprocesode cuidadobasico.

Objetivo: disefiar un software de aplicacién como herramienta educativa
para desarrollarlacompetencia de aspiracion de secreciones en estudiantes
deenfermeria.

Métodos: investigacién cualitativaconundisefio evaluativo paraunsoftware,
validado por nueve estudiantes, nueve docentes, un egresado y un experto
tecnoldgico, el cual se desarrollé en tres momentos: disefio del software de
aplicacion, evaluaciondelsoftwarey generacion de secuencias didacticas.

Resultados: se organizd una tabla de competencias para la ensefanza
del procedimiento de aspiracién de secreciones acorde con los syllabus
correspondientes; a partir de esta, se elabord el guion para el disefio del
software, el cual cuenta con cuatro unidades: tres de repaso y aflanzamiento
desaberesprevios,ylaunidaddelprocedimientode enfermeriamencionado.
Se construyeron tres secuencias didacticas para el uso del software en los
ambientes de aprendizaje: presencial, virtualy auténomo, asicomo una matriz
deevaluacionparael procesodesimulacionenellaboratorio.

Conclusiones: eldisefiodeestesoftwaredeaplicacidnresultaoportunopara
llevar a cabo procesos de ensefianza-aprendizaje orientados al desarrollo
de competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales. Ademas,
la generacion de este tipo de herramientas por parte de los docentes del
programa de enfermeria garantiza la coherencia con el modelo pedagdgico
institucionalyloslineamientos del programaacadémico.

Palabras claves: disefio de software; educacion; estudiantes de enfermeria,
educaciénbasadaencompetencias.
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Software for the development of the secretion aspiration
competency of nursing students

Abstract

Introduction: It is necessary to create interactive and innovative spaces that guide nursing students learning toward the
integration of knowledge and skillsforcarrying outabasic care process.

Objective: To designan application software as an educational toolto develop the secretion aspiration competency of nursing
students.

Methods: Qualitative research with an evaluative design for a software application validated by nine students, nine teachers,
a graduate, and a technological expert. The research was developed in three stages: application software design, software
assessment, and creation of didactic sequences.

Results: Atable of competenciesforteachingthe secretionaspiration procedure was designedaccordingto the syllabus; based
on this, the script for the design of the software was prepared, which has four units: three for reviewing and reinforcing previous
knowledge, and the unit for the nursing procedure. Three didactic sequences for using the software in face-to-face, online, and
autonomouslearning environments were created, aswellasan evaluation matrixforthe simulationprocess at thelaboratory.

Conclusions: Thedesignofthisapplicationsoftwareissuitableforcarryingoutteaching-learningprocessesaimedatdeveloping
cognitive, procedural, and attitudinal competencies. In addition, the creation of this type of tool by the nursing program faculty
ensures consistency withthe pedagogicalmodel of theinstitutionand the academic program guidelines.

Keywords: software design; education; nursing students; competency-based education

Family caregiver’s overburden in Colombia: An exploratory
systematic review

Resumo

Introducao: é necessario gerar espagos interativos e inovadores que orientem o aprendizado dos discentes de enfermagem
paraintegrarconhecimentos e habilidadesnaexecucdodeumprocessode cuidado basico.

Objetivo: projetarum software tipo aplicativo como ferramenta educacional para desenvolver a competéncia de aspiragéo de
secregdesemdiscentesde enfermagem.

Métodos: pesquisa qualitativa com desenho avaliativo para um software validado por nove alunos, nove professores, um
graduado e um especialista tecnoldgico, foi desenvolvido em trés momentos: design do software aplicativo, avaliagéo do
software e geragédode sequéncias didaticas.

Resultados: organizou-se um quadro de competéncias para o ensino do procedimento de aspiragdo de secregbes de acordo
comaementacorrespondente; A partir disso, elaborou-se o roteiro para o design do software, que possui quatro unidades: trés
pararevisdo e consolidagdo do conhecimentoprévio, e aunidade doreferido procedimento de enfermagem.Foram construidas
trés sequéncias didaticas para utilizagdo do software nos ambientes de aprendizagem: presencial, virtual e auténomo, além de
umamatrizde avaliagéo paraoprocessode simulacdoemlaboratdrio.

Conclusoes: o design do software aplicativo foi oportuno para realizar processos de ensino-aprendizagem voltados para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas, processuais e atitudinais. Além disso, a geragdo desse tipo de ferramenta pelos
docentesdocursodeenfermagemgarantecoerénciacomomodelopedagdgicoinstitucionaleasdiretrizesdocursoacadémico.

Palavras-chave: projetode software; Educagéo; discentes de enfermagem, educagéo baseadaemcompeténcias.

Introduccion

La insercidn de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en el sistema
educativo ha provocado una transformacion progresiva de la didactica habitual en los ambientes de
aprendizaje (1). Esto ha generado transformaciones en los modos tradicionales de ensefanza, que
ahora incluyen nuevas metodologias donde se adaptan procedimientos en beneficio del aprendizaje
para garantizar una educacion innovadora. En la actualidad, los docentes utilizan medios y métodos
informaticos renovados que motiven a los estudiantes y permitan el logro de los objetivos educativos.
Segun CastilloyMaas (2, p.3)

La adquisicion de nuevos conocimientos es cada dia mas factible debido alos avances tecnolo-
gicos que hapermitidolaexpansiondeinformacioncondiferentesfines parasatisfacerlas distin-
tasnecesidades de las personas, con dicho avance tecnoldgico se han desarrollado herramien-
tas educativas paralaformacion de profesionales de la salud como es el caso de enfermeria.
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En términos generales, los estudiantes de los programas de areas de la salud, en especial de enfer-
meria, se enfrentan a diversas situaciones en la atencion humana, derivada del quehacer enfermero.
La enfermeria como vocacion, estd dedicada al bienestar social, el cual se logra conlasintervenciones
propias de cuidado a través de procedimientos basicos. La efectividad de dichos procedimientos
dependeradelentrenamiento, el cual,enelproceso de formacionprofesional, se daenloslaboratorios
de simulacion de enfermeria, espacios académicos que facilitan el desarrollo de procesos cognitivos
y procedimentales en el estudiante (3). Asimismo, el uso de tecnologias informaticas en los espacios
académicos facilita el desarrollo de habilidades y destrezas en procesos relacionados conlos proce-
dimientos de cuidado basico en enfermeria (4).

Porlo tanto, los modelos educativos innovadores deben fomentar ambientes de aprendizaje interac-
tivos, donde el docente se encuentre comprometido con la ensefanza de sus estudiantes y cumpla
un papel como asesory facilitador; los alumnos se convierten en actores de cambio con habilidades
y modos de trabajo innovadores enlos cuales se utilizan tecnologias de vanguardia, materiales didac-
ticos, recursos de informacidny contenidos digitales.

Por lo anterior el objetivo fue: disefiar un software de aplicaciéon como herramienta educativa para
desarrollarla competencia de aspiracion de secreciones en estudiantes de enfermeria.

Se hace uso del enfoque cualitativo con disefio evaluativo. La investigacion evaluativa responde a
un diseno interpretativo soportado en el modelo respondiente Robert Stake el cual “tiene en cuenta
aspectos como los antecedentes, procesos o actividades del programa y efectos o resultados
[...] tiene en cuenta que la informacion sobre estos conceptos se debe diferenciar en funcion de su
caracter descriptivo dejuicio” (5, p.7).

La investigacion se realizd en una de las sedes de la Universidad de San Gil (Unisangil), una institucién
de educacién superior colombiana durante el afo 2020. La muestra estuvo conformada por nueve
docentes, nueve estudiantes de tercernivel de aprendizaje y un egresado del programa de enfermeria.
Los criterios deinclusion fueron: estarvinculado al programa de enfermeria, conocer el procedimiento
basico de aspiracion de secreciones y contestar completamente el instrumento de validacién. El
proyecto se realiza bajo la resolucion 8430 de 1993 por el cual se establecen las normas cientificas,
técnicas y administrativas para la investigacion en salud. Fue aprobado por el Comité de Etica de
Unisangil teniendo en cuenta que es unainvestigacion sin riesgo, basada en los tres principios éticos:
respeto, beneficenciayjusticia.

Lametodologia aplicada se basa en el modelo para el disefio de un software educativo propuesto por
Pifieres (8), el cual tiene como base fundamental el sistema de competencias. Para ello, integra cinco
momentos: disefio educativo, disefio multimedial, disefio computacional, producciony aplicacion, las
cuales para estainvestigacion se condensaron entres fases:

Fase 1: diseno del software de aplicacién
1. Sellevd acabo elestudio de los factores educativos que sustentaron el disefio del software en cuanto
adidactica, pedagogiay ética.

2. Seseleccionaronlosaspectosestéticosy delsistema de comunicacion, segun la poblacion, el sistema
de contenidosy las estrategias planeadas.

3. Se trabajo los fundamentos de ingenieria de software que requirié el desarrollo de una aplicacién
robustay amigable.

4. Seconstruyé elsoftware educativo.

Fase 2: evaluacién de la funcionalidad del software de aplicacién para el desarrollo de
las competencias asociadas al procedimiento basico de aspiracién de secreciones.

1. Pruebaspreliminares: se verifico el correcto funcionamiento y lainteraccion entre los componentes.
2. Serealizd evaluacidnyvaloracioninterna conlos docentes del equipo ejecutor.

Validacion técnica: en esta fase se ajustd el software educativo, el cual fue revisado por un experto
tecnoldgico, se aplico el instrumento para validacion técnica del software educativo para el procedi-
miento basico aspiracion de secreciones.
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La validacion técnica se realizd por medio de un instrumento elaborado a partir de las caracteristicas
de evaluacion de un software educativo presentado por Cova et al. (7). Donde se tiene en cuenta las
dimensiones, caracteristicas y estandares de evaluacion de 1a 5 respectivamente:

5.

4,

Satisfactorio. Sevaloraunarealizacion ordenaday sistematica del elemento presentado, y ademas que
éste se desarrollade unamanera eficazy acorde.

Suficiente. Se valora que al menos en sus aspectos basicos, el elemento presentado se desarrollaréd de
manerarecurrentey ordenada, aunque existan aspectos secundarios no contemplados.

Mejorable. Se aporta informacion relacionada al elemento presentado, pero no estd correctamente
definido o no se plantea de manera sistematica.

Insuficiente. La informacion relacionada al elemento presentado es inadecuada respecto a su cumpli-
miento.

Ausente. No existe el elemento avalorar.

Una vez finalizado, el disefio fue evaluado por los docentes, estudiantes y un egresado seleccionado,
através delinstrumento de evaluacion de software para el procedimiento bésico aspiracion de secre-
ciones. (vease Tabla 2).

Enlatablalse encuentranlasvariables evaluadas con este instrumento.

Tablal. Variables paralavalidaciontécnicadel software

Dimensiones Caracteristicas 5 4 3 2 1

Documentacion

Elpropdsitoylos objetivos son claros.

Los textos sonfacilesdeleer.

Lainformacion que suministra es precisa.

Elprogramaesfacilde usar.

Software de practicay

Elnivelde dificultad es oportuno.

B Elestudiante controla el ritmo.
ejercitacion

Elprogramamantiene elinterés delusuario.

Softwarey tutorial

Laestructuradelcontenido es coherente: contenido,
aplicacion, evaluacion.

Se ofrece unnumero deintentoslimitados porerrores.

Elordendelos ejercicios eseladecuado.

Software de simulacion

Lasimagenesy secuenciausadas facilitanla simulacion.

Lassituaciones que planteasonrealistas.

Lasanimaciones facilitan elaprendizaje de acuerdo con
las competencias presentadas.

Software de herramientas
de simulacién Laentraday salidaencualquier parte del software es

Elsistema presentaclavesalusuario.

facil.

Facilidadenelaccesoalosmenulseiconos

Losiconossondetamafoy coloradecuados, reconoci-
blesylegibles.

Interfazde usuario Las areasconinformacionsonobvias.

Seusan pausas cortas teniendo encuentaelmovimiento
naturaldel ojo.

Seusancoloreslegibles.

Fuente: Cova(/,p.1).

[EN
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Para la validacién académica del software se adaptd el instrumento de Herndndez (6) en cuanto a las
variables Presentaciény estructura, Eficacia, Eficienciay Calidad con susrespectivos criteriosy estan-
dares de evaluaciéndela5respectivamente donde:

5. Satisfactorio. Se valora unarealizacion ordenaday sistematica del elemento presentado, y ademas que
éste se desarrollade unamanera eficazy acorde.

4. Suficiente. Sevalora que almenos en sus aspectos basicos, el elemento presentado se desarrollara de
manerarecurrentey ordenada, aungue existan aspectos secundarios no contemplados.

3. Mejorable. Se aporta informacion relacionada al elemento presentado, pero no esta correctamente
definido o no se plantea de manera sistematica.

2. |Insuficiente. Lainformacion relacionada al elemento presentado es inadecuada respecto a su cumpli-
miento.

1. Ausente.No existe elelemento avalorar. (véase Tabla 2).

Tabla 2. Instrumento de evaluacién de software para el procedimiento basico aspiracidén de secreciones

Criterios Estandares de Evaluacion

Presentaciony estructura 5 4 3 2 1

Atractivo visual

Sepuedenobservarlosiconos de navegacion

Presentalos elementos graficos con efectividad

Eficacia 5 4 3 2 1

Representaunametodologiaapropiada para el aprendizaje del proce-
dimiento de aspiracion de secreciones

Presentaunaldgicade secuenciade actividades dentro del software.

Tiene actividades apropiadas de autoevaluacion.

Eficiencia 5 4 3 2 1

Permite la exploracion del software porelusuario.

Constituye una herramienta para el aprendizaje.

Utiliza unlenguaje apropiado parala poblaciéon meta de uso.

Cantidad de actividades parareforzar contenidos.

Cantidad de actividades de autoevaluacion.

Calidad 5 4 3 2 1

Interactivo

Instrucciones claras mediante eluso de la multimedia.

Usoymanejoderecursos técnicos.

Comunicacionentre elestudiantey el software.

Contenido 5 4 3 2 1

Anatomiay Fisiologia del sistema Respiratorio

Valoracién Fisica del Sistema Respiratorio

Oxigenoterapia: Definicion, dispositivos de alto y bajo flujo

Aspiraciénde secreciones: Diagndstico de enfermeria, definicion, indi-
caciones, contraindicaciones, complicaciones
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Contenido

ProcesosInterrelacionados: Protocolo de lavado de manos, Protocolo
de posturade guantes estériles, Protocolo de registros de enfermeria,
Protocolo de clasificacion de residuos deriesgo bioldgico

Tipos de Aspiracionde Secreciones

AspiracionporTragueostomia

AspiraciénporTubo Endotraqueal

Aspiraciénpor Orofaringea

AspiracionporNasofaringea

Competencias: El software representaun apoyo para ellogro de las competencias presentadas
alinicio de cadaunidad

Unidad 1: Anatomiay Fisiologia

COMPETENCIACOGNITIVA
Conocelaanatomiay fisiologia del sistemarespiratorio para larealiza-
ciondelprocedimiento de cuidado basico aspiracionde secreciones.

COMPETENCIAPROCEDIMENTAL
Haceuso delaanatomiay fisiologia del sistemarespiratorio paralareali-
zaciondel procedimiento de cuidado basico aspiracion de secreciones.

COMPETENCIAACTITUDINAL
Participa directamente enlas actividades de aprendizaje enla anatomia
y fisiologia del sistemarespiratorio.

Unidad 2: Valoracidn fisica del sistemarespiratorio

COMPETENCIA COGNITIVA
Comprende lastécnicas devaloracionfisicaenelsistemarespiratorio
paralarealizacién del procedimiento de cuidado basico aspiracionde
secreciones.

COMPETENCIAPROCEDIMENTAL
Adquiere habilidad enlarealizacidn delas diferentes técnicas de valo-
racion de enfermeria del sistemarespiratorio paralarealizacion del pro-
cedimiento de cuidado basico Aspiracion de secreciones.

COMPETENCIAACTITUDINAL
Identifica, planteayresuelve una situacion de enfermeria desarrollando
estrategias paralarealizacién del procedimiento de cuidado basico
Aspiracionde secreciones.

Unidad 3: Oxigenoterapia

COMPETENCIAACTITUDINAL
Reconoceelcuidadointegralindividualenlas diversas fases del curso
devidaenlosprocesosdesalud -enfermedad enlos diferentes niveles
de atenciénaplicandolametodologiacorrectadurante el proceso ba-
sico de enfermeria oxigenoterapia.

COMPETENCIAPROCEDIMENTAL
Adquiere habilidad enlarealizacion de la oxigenoterapiarelacionada
conelprocedimiento de cuidado basico Aspiracion de secreciones

Unidad 3: Oxigenoterapia

COMPETENCIAACTITUDINAL
Participa activamente enlas actividades de aprendizaje de oxigenote-
rapiateniendo encuentalas diferentes acciones del cuidado de enfer-
meria paralarealizacién del procedimiento de cuidado basico Aspira-
ciondesecrecionesde formacorrectay oportuna, conunaatencionde
Calidad.
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Unidad 4: Aspiracion de Secreciones 5 4 3 2 1

COMPETENCIAACTITUDINAL
Identificalanecesidad derealizarelproceso de cuidado basico aspira-
ciondesecrecionesenlasdiferentes etapas delcurso devidaconelfin

deimpactarpositivamente enla calidad devida de las personas.

COMPETENCIAPROCEDIMENTAL
Demuestrahabilidad enlarealizacion de los diferentes procedimientos
enellaboratorio de simulacidony planificala atencién del paciente suje-

to de cuidado deunamaneraindividualizaday oportuna.

COMPETENCIAACTITUDINAL
Valoraeltrabajo auténomoy colaborativo como método de aprendiza-
je complementario.

Adaptado de Hernandez (6, pl)

Fase 3: generacién de las secuencias didacticas para los ambientes de aprendizaje en
los que la aplicacién del software permite el desarrollo de las competencias.

1. Se articularon las competencias relacionadas con el procedimiento de aspiracion de secreciones de
forma coherente conelmodelo pedagdgico de Unisangil, asicomo conlos perfiles y competencias del
programa de enfermeria.

2. Sedisefaronlos momentos que conforman las secuencias didacticas para los ambientes de aprendi-
zaje presencial, virtual y autonomo de acuerdo conla articulacion generada.

3. Serevisaronlassecuencias formuladas por parte de un asesor.

Para el disefo del software, se determinaron las competencias cognitivas, las actividades y los
procesos cognitivos que deben desarrollarse con base en la teoria de la modificabilidad cognitiva
(propia delmodelo pedagdgicoinstitucional), asicomo las competencias procedimentales y las acti-
tudinales paracadaunadelasunidadesseleccionadas paraelsoftware: tresderepasoy afianzamiento
de saberes previos:

1. Anatomiay fisiologia
2. Valoracionfisica del sistema respiratorio
3. Oxigenoterapia
Estas se consideran requisito parala comprension de la cuarta unidad, centrada en el procedimiento

enfermero de aspiracién de secreciones (Enlatablalse presentaronlas competencias que orientanla
ensefanza de las cuatro unidades del software).

Con el fin de evidenciar la relacidon de la competencia cognitiva para el procedimiento seleccionado
con el modelo pedagdgico institucional, en la tabla 3 se presenta la construccién realizada por los
autores para estaunidad del software.
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Tabla 3. Competencias paralaensefianza delprocedimiento de aspiracion de secreciones

Competencia cognitiva Procesos cognitivos

Actividades

Elestudiante... (modificabilidad cognitiva)
Fase de entrada
1.Mapa conceptual:conlasindicacio-  Vocabulario - conceptos paraidenti-
nes, contraindicacionesy complicacio- ficar:relacion palabra - concepto

nes (audioylectura)

Fase de salida
1. Identificaciéndelasindicaciones, Proyectarrelacionesvirtuales
contraindicacionesy complicaciones

Fasede entrada
2. Animacion de procesosinterrelaciona-

Datosclaros delos problemasy si-
dos:lavado de manos, posturade guan- P y

tesestériles, manejo deresiduos deries- tuaciones
go bioldgicoyregistros de enfermeria.
Identificalanecesidad Fase desalida Comportamientos adquiridos de
derealizarelprocesode 2.Ordenarpasoapaso cadaproceso formaespontanea ante diversas si-
cuidado basico de aspi- interrelacionado tuaciones
racionde secrecionesen
las diferentes etapas del Fase de entrada
cursodevidaconelfinde 3. Alestudiante sele muestrantodoslos Vocabulario - conceptos paraidenti-
impactar positivamente instrumentos paralaaspiracionde se- ficar:relacién palabra-concepto
enlacalidaddevidadelas creciones
personas.

Fase de salida
3. Elestudiantereconoceyselecciona
entrevarioslosinstrumentos paralaas-
piracion de secreciones

Transportevisualadecuado. Reten-
cionde caracteristicasenmemoria
porlarepresentacion mental.

Fase de entraday salida
1. Alestudiante sele presentay orienta
paraque desarrolle elpaso apasodelos
procedimientos (orotraqueal, traqueos-
tomia, nasofaringea, orofaringea).

Proyectarrelacionesvirtuales: Capa-
cidadparaveryestablecerrelacio-
nes que existen potencialmente pero
noenlarealidad

Fase de salida
1. Elestudianterealizauna pruebade
seleccionmultiple conUnicarespuesta.

Datosclarosdelos problemasy si-
tuaciones.

El software educativo se construyd a partir de un guion construido de acuerdo con la informacién
presentada. En cada unidad se le presenta al estudiante las competencias que va a alcanzar, se desa-
rrolla la fundamentacidn tedrica y se implementa una actividad de evaluacion formativa que tiene
como fin afianzar la informacién mediante la simulacion de procesos reales. Asimismo, se escribid un
manual de usuario en el que se detalla el contenido de software; este queda a disposicion del reposi-
torio bibliografico de lainstitucion con el propdsito de garantizar su posterior uso.

Evaluacion del software

Este desarrollo tecnoldgico cuenta con validacion técnicay académica. Enla figura1se presentanlos
resultados de la validacién realizada por un ingeniero de sistemas, quien pertenece al equipo institu-
cional encargado de la certificacidon del material didactico generado por los docentes. La valoracion
de las variables presentadas en la imagen permite evidenciar fortalezas en el tutorial y la simulacion
alcanzada en el software enla que se obtuvo la mayor puntuacion.
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Figural. Resultados delavalidaciontécnica

Interface de usuario

Software de herramientas de simulacion
Software de simulacién

Software de Tutorial

Software depracticay ekejercitacion

Documentacion

N s 4 3 2 1

Un equipo de nueve docentes realizé lavalidacion académica del software a partir de las variables que
sepresentanenlatabla?2, paralamayoriade ellas se obtuvieronpuntajes de 5 enunporcentaje mayoral
80 %; se detecto debilidad enlavariable Presentacidny estructura, de tal forma que se hicieron ajustes
que permitieron mejorar el software gracias a las observaciones realizadas (véase Figura 2).

Figura 2. Resultados delavalidacion por parte del equipo docente

Presentaciony estructura

Eficacia

Eficiencia

Calidad

Contenido

Unidad1: Anatomiay Fisiologia
Unidad 2:Valoracion fisica del sistema
Unidad 3:Oxigenoterapia

Unidad 4:Aspiracidn de secreciones

0,0 200 40,0 60,0 80,0 1000
5 g 3 2 1

De igual forma, un grupo de nueve estudiantes realizd la validacion académica del software para las
mismas variables evaluadas por los docentes (véase Figura 3). De acuerdo con su apreciacion en
general se obtiene un puntaje de 5 en un mayor porcentaje de respuestas. Se resalta el alto puntaje
obtenido conrelacidon alos contenidos del software y la coherencia conlas competencias planteadas
para cadaunidad.

Figura 3. Validacion del grupo de estudiantes
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Por su parte, un egresado realizo la valoracion del software mediante el mismo instrumento, la mayoria
de las categorias obtuvieron una calificacién de 5y pocas de 4. Asimismo, su revisiony observaciones
influyeron el mejoramiento del software en aspectos estéticosy en las actividades evaluativas que se
encuentran al finalizar cada unidad para que fueran mas amigables con el usuario.

Generacion de las secuencias didacticas

Se construyeron tres secuencias didacticas que permiten el uso del software como herramienta
didactica en diferentes ambientes de aprendizaje: presencial, virtual y autdnomo. Las tres secuencias
comparten el mismo objetivo de aprendizaje, resultados de aprendizaje, competencias, materiales y
recursos, como se observaenlatabla4.

Tabla 4. Secciéoncompartidaenlassecuencias didacticas

Ambiente: Presencial

Sede: SanGil

Grupo: Tercernivel de aprendizaje

Objetivos del aprendizaje: Desarrollar conocimientosy habilidades en el procedimiento béasico de aspira-
ciondesecrecionesenlosdiferentes periodos del curso devida delas personas atravésde unescenario
simulado conun aplicativo software como puente de acercamiento alarealidad que favorezcaun cuidado de
enfermeria con calidady calidezdentro del proceso de atencion de enfermeria.

Resultados de aprendizaje:
Alterminar el estudiante serd capazde:

-Identificarenelsimuladorlas partesy funciones del sistemarespiratorio queintervienenenel proceso de

aspiracionde secreciones.
-Reconocerenelsimuladorlatécnica devaloracion fisica paralaaplicacion del procedimiento de aspiracion
de secrecionesenlasituacionde enfermeria presentada.
-Elegirenelsimuladorla metodologia de aplicacion correcta para el procedimiento basico de enfermeria
oxigenoterapiade acuerdo conlavaloracionfisicareconocida.

- Experimentarenelsimulador el procedimiento de aspiracién de secreciones de acuerdo alavaloracion
fisicareconocidayencoherenciaconlasituacionde enfermeria presentada, teniendo encuenta el periodo
delcursodevidadelusuario.

-Integrarlos protocolos de los procesosinterrelacionados: lavado de manos, postura de guantes estériles,
manejo de residuos deriesgo bioldgico yregistros de enfermeria durante la experimentacionen el simulador
delprocedimiento basico de aspiracionde secreciones.

Competencias: (véase TablaT)

Materiales y recursos:
Software educativo Procedimiento de aspiracion de secreciones
Laboratorio de sistemas
Laboratorio de simulacionde enfermeria
Biblioteca

Sin embargo, para cada ambiente de aprendizaje se disefid una secuencia didactica diferente
(véase Tabla 5).
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Tabla 5. Actividades académicas porambiente de aprendizaje

Ambiente presencial

Ambiente virtual

Ambiente autonomo*

Evalu- Evalu- Evalu-
Fase Actividad acién Actividad acién Actividad acién
(%) (%) (%)
. Elestudiante desa- Elestudiante desarrolla
o rrollalaUnidad1(Ana- , ,
it , , , laUnidadT(Anatomiay
o tomiay fisiologia del . : . .
! sistema respirato- fisiologiadelsistema Elestudiante
o a : esp respiratorio)ylaUnidad 2 desarrollalaUni-
2 ) rio)ylaUnidad 2 (Va- ., ,
o = . (Valoracion)ensoftware dad1(Anatomia
o o |oracion)ensoftware . fisioloaia del
Q de forma auténoma de formaautonoma. y fisiologiade
P ' 10 % 10%  sistemarespira- 10 %
© torio)ylaUnidad
o .
» 2 (Valoracion)en
©
L software de for-
c R R _ ,
G LIuwadeldealsalcer Video deltemayres- maautonoma
O cadelprocedimiento
© A puestaenunforoaun
> de aspiracionde . .
= . interrogante derivado
o secrecionesconel
s deeste
grupo
Explicacidndeltema
conapoyo del soft- Elestudiante desarrolla
ware enunlaborato- unaguiaescritaque
riode sistemas; cada orientaeldesarrollode
estudiantevadesa- lasunidades 3y 4 del
o rrollandolas activida- software. _
5 deseneste. Elestudiante
% desarrollalas
@ unidades 3y 4del
o Quizprevio allabo- 40%: Quizprevio allabora- 20 %: software parael 20 %
% ratorio. Esrequisito 25;' torio. Esrequisito para 25;' procedimiento
0 parapresentarelin- ° presentarelinforme de ° de aspiracionde
S forme delaboratorio. laboratorio. secreciones.
Laboratorio de simu- .
lacion Laboratong
15% de simulacion 15%
Informe delabora- )
) Informe delaboratorio
torio
L oz , 20 . 70 %:
Tedrico-practico: 50 %: Tedrico-practico: 50%: Teorico-practico: 15.0 %
1. Quiz 12,5% 1. Quiz 12,5% 1. Quiz o
° g
e .*5 2.Proced|m|en.toen 25.0% 2.Proced|m|enltoenel 25.0% 2.Proced|m|en.to 40,0%
o © ellaboratorio laboratorio enellaboratorio
o} [oX
w w i _ i _ i
3.Registrode enfer 12.5% 3.Registrode enfer 12.5% 3.Registrode 15.0%

meria

meria

enfermeria

*En el aprendizaje autonomo el estudiante hace uso del software en el momento que requiera repasar las te-
maticas del mismo, sinacompafamiento del docente.
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Como se observa enlatabla 5, cada secuencia cuenta con un espacio para la fase practica, la cual se
realiza en el laboratorio de simulacion. Para evaluar esta actividad, se disefid una matriz de evaluacion
orientada avalorarelnivelde competenciaalcanzado porlos estudiantes con ayuda del software dise-
flado (véase Tabla 6).

Tabla 6. Matrizde evaluacidonparalapracticadel procedimientode aspiracionde secrecionesenellaboratorio

de simulacion

Criterios de desempeno

Alto
(4.0-5.0)

Medio
(3.0-3.9)

Bajo
(<2.9)

Respetoy seguridad al
dirigirse al paciente

Asume unaactitudde
seguridady muestra
respeto alpaciente al
realizar el procedimiento
basico deaspiracionde
secreciones (PBAS).

Semuestrapoco
seguro(a)yrespetuoso
(a)aldirigirse al pacien-

teenlarealizaciondel
PBAS.

Suactitud esinapropiada,
no mantiene contacto
visualconelusuario al

realizarel PBAS.

Capacidad paraexplicar
los objetivos del PBAS

Laexplicacion permite
alpacientey sufamilia
comprenderacabalidad
los objetivos delareali-
zaciondel PBAS.

Elpacienteysufamilia
demuestran confusién

conlosobjetivosparala
realizacion del PBAS.

Elpacientey sufamiliano
comprendenlafinalidad
delosobjetivosparala
adecuadarealizaciondel
PBAS.

Explicacién ampliadelas
condiciones éticas

El/la estudiante explica
ensutotalidadlas condi-
ciones éticas (correr cor-
tina, mantener su privaci-

dadalrealizarel PBAS)

El/la estudiante explica
algunas condiciones
éticas(corrercortina,

mantener su privacidad

alrealizarel PBAS)

El/laestudiante no explica
claramentelas condicio-
nes éticas (corrercortina,
mantener su privacidad al
realizarel PBAS)

Valoracidnrespiratoria
paralarealizacion
del PBAS

Elestudianterealizala
valoraciénrespiratoria
deformacorrectay
completaaplicandolas
4técnicas de valoracion
paralarealizaciondel
PBAS.

Elestudianterealizala

valoraciénrespiratoria

deformaincorrectae
incompletaalaplicarlas
4 técnicas devaloracion

realizacion del PBAS.

Elestudiantenorealiza

ninguna delastécnicas

devaloraciénrespirato-

riaparalarealizacion del
PBAS.

Identificacion de los dis-
positivos de oxigenoter-
apia (preoxigenacion)
paralarealizacion
del PBAS

Elestudiante identifi-
cadeformacorrecta
ycompletatodoslos
dispositivos de oxige-
noterapiadealtoybajo
flujo paralapreoxigena-
cionenlarealizaciondel
PBAS.

Elestudianteidentifi-
cadeformacorrectay
completaalgunosdelos
dispositivos de oxige-
noterapiade altoybajo
flujo paralapreoxigena-
ciénenlarealizacion del
PBAS.

Elestudiante noidentifica
los dispositivos de oxige-
noterapia dealtoybajo
flujo paralapreoxigena-
ciénenlarealizaciondel
PBAS.

Aplicalos protocolos
interrelacionados parala
realizacion del PBAS

Elestudiante aplicade
formacorrectay com-
pletalos(4)protocolos
interrelacionadosenla
realizacion del PBAS.

Elestudiante aplicade
formaincorrectaein-
completalos protocolos
interrelacionadosenla
realizacion del PBAS.

Elestudianteno aplicalos
protocolosinterrelacio-
nadosenlarealizacion del
PBAS.

Comprobaciondela
permeabilidad sondae
insercionde lasondavia
orofaringe, nasofaringe,

traqueostomiay tubo
orotraqueal paralareal-
izaciondel PBAS

Elestudiante comprueba
lapermeabilidad dela
sondaeinsertalasonda
via orofaringe, nasofa-
ringe, traqueostomiay
tubo orotraqueal parala
realizaciondel PBAS.

Elestudianteinsertala
sondavia orofaringe,
nasofaringe, traqueos-
tomiaytubo orotraqueal
sincomprobarlaper-
meabilidad delasonda
paralarealizaciéndel
PBAS.

Elestudiante nocom-
pruebalapermeabilidad
delasondaniinsertala
sondavia orofaringe,
nasofaringe, traqueos-
tomiaytubo orotraqueal
paralarealizaciéndel
PBAS.
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La ensefanza en enfermeria requiere el uso de metodologias que faciliten su mediacidn, porlo tanto,
se ve la necesidad de disefiar estrategias basadas en la tecnologia que generan nuevos escenarios
de aprendizaje interactivos, faciles de manipular, que motiven a docentes y estudiantes haciala ense-
flanza-aprendizaje que permitala construccion delconocimiento conla posibilidad de errarporque es
allidonde se perfeccionan las competencias propias de la disciplina, en especial en el cuidado de las
personas, esasicomo el objetivo de estainvestigacionde disefiarun software educativo paraelapren-
dizaje del procedimiento basico de aspiracidon de secreciones se soporta enlos resultados obtenidos
en investigaciones como la de Foronda et al (9, p.14) quienes concluyen que las tecnologias pueden
presentar oportunidades para mejorarlos esfuerzos de ensefanza, involucrar mejor alos estudiantesy
transformarla educacion en enfermeria..

La seleccion de esta estrategia didactica obedece a que el uso de las TIC permite transformar los
métodos de ensefanza, especialmente herramientas querefuerzany mejoranelactualmodelo educa-
tivo en salud al generar una practica educativainnovadora. A su vez, facilitan el aprendizaje, despiertan
elinterés del estudiante y lo hacen participe enla construcciéon del conocimiento, para ello se requiere
el disefo de las actividades de aprendizaje a partir de competencias, en el caso del software dise-
flado se hace uso de las competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales, de acuerdo con
los lineamientos curriculares de la institucion, estas competencias son homologas a las usadas por
Castro et al (10): saber hacer, saber ser y saber saber para la elaboracién de las guias de simulacion
virtual de ensefanza de los procedimientos de drenaje gastrico y cateterismo vesical, quienes en su
estudio demuestran que a partir de dichas competencias se plantean desempefos medibles con el
fin derealizar seguimiento al aprendizaje. Diversas investigaciones demuestran que eluso delas TIC ha
permitido la creacion de entornos donde se desarrollan nuevas experiencias comunicativas y educa-
tivas, asi como la virtualizacion de los contenidos formativos, Niurka y Gonzélez (11, p.58) demuestran
que el desarrollo de ambientes y entornos apropiados para la educacion mediada por la tecnologia,
permite la mediacion de la ensefianza entre un estudiante y los contenidos que debe aprender, ya que
en lugar de haber profesores que transmiten informacion, existen facilitadores del aprendizaje. Por
su parte, Cordovi et al (12) evidencian que la virtualizacion de contenidos formativos en los programas
de enfermeria logra eficiencia y calidad en el aprendizaje desde la autonomia y flexibilidad, siendo el
estudiante el centro de su aprendizaje, estas ventajas son aprovechadas enlas secuencias didacticas
presentada en la tabla 5 al proyectar actividades en los ambientes presencial, auténomo y virtual en
los cuales se usa la plataforma Moodle, aligual que en el estudio de Cordovi. Puesto que se propiciala
interaccion y relacién con nuevos espacios virtuales creados para afianzar el conocimiento en enfer-
meria a suvez que favorece la familiaridad con los diferentes procedimientos.

Asi el disefio del software y las secuencias didacticas para los diversos ambientes de aprendizaje en
los que puede ser usado le permite al estudiante asociar el aprendizaje con actividades cotidianas
que realiza a través de sus dispositivos electronicos. Por tanto, es tarea del docente aprovechar esta
cercania alatecnologia para generar espacios interactivos de aprendizaje.

Para que el aprendizaje mediado por las TIC sea significativo, se requiere la planeacion de ambientes
de aprendizaje desde las competencias cognitivas, actividades y procesos cognitivos formulados de
forma coherente con el modelo pedagdgico institucional, en este caso, se hace uso de la teoria de
la modificabilidad cognitiva para la creaciéon de un software educativo. Este software permite al estu-
diante tenerun acercamiento previo alarealizacion del procedimiento: primero debe hacerunrepaso
en temas fundamentales para poder realizar el procedimiento mediante la simulacién. Esto le ayuda
a afianzar el temay le da seguridad para tomar decisiones relacionadas con el cuidado directo de las
personas. Comolomencionan Silva et al. en su estudio, los softwares “permiten el desarrollo deljuzga-
miento clinico y del proceso de raciocinio diagndstico”. Ademas de eso, contribuye para evaluar la
precisién del diagnosticoy mejorarla calidad del cuidado (13, p. 933).

Losresultados obtenidos enlaevaluacionrealizada al software propuesto enlainvestigacion por parte
de los estudiantes. Un puntaje alto con relacion a los contenidos del software y la coherencia con las
competencias planteadas para cada unidad permiten evidenciar que esta herramienta educativa
contribuye en el desarrollo de su gjercicio formativo, atendiendo a los diversos factoresimplicados en
elaprendizaje, como sonlas caracteristicas de los estudiantes, que influyen enlos procesos cognitivos
particulares, razdén por la cual es necesario atender esta pluralidad con un ambiente de aprendizaje
idoneo para dicha tarea, al respecto Bravo et al (14) encuentran que se debe cumplir con algunas
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caracteristicas tomadas en cuanta en la investigacion como son: el acceso, mecanismos apropiados
mediosidoneos acordes alasnecesidades educativas, uso delatecnologiayrecursos educativos que
permitanhacerprocesosde

Transposicion didactica. Por su parte, el estudio de Rodriguez et al (15) presenta que mas del 80% de
los estudiantes estan de acuerdo con el interés que despierta el abordaje de contenidos de forma
interactiva, resultados similares alos obtenidos en este estudio, porcuanto el 81,5% de los estudiantes
opina que el software es atractivoy eficiente. Asimismo, mas del 70% indica que el aprendizaje se faci-
lita al disponer de los contenidos en cualquier momento, taly como se pone a disposicién el software
diseflado en este proyecto.

Laadopciondelas TIC enlos programas de enfermeria permite que el estudiante responda de manera
efectiva a los cambios actuales en la atencidn clinica; por tanto, se requiere que las instituciones de
educacidn superior solventen las deficiencias en cuanto alos educadores que carecen de las compe-
tencias necesarias para asumir la integracion de las TIC en la practica pedagdgica (16, 17). Ademas, la
educacién en enfermeria debe ofrecer herramientas tecnoldgicas en la que los estudiantes apliquen
diferentes tipos de conocimiento en situaciones auténticas basadas en la practica del proceso de
cuidado bésico enenfermeria (18), donde los docentes desarrollen no solo conocimientos de informa-
tica basica, sino también la competencia en el uso de una variedad de herramientas TIC para resolver
problemas, tomar decisiones y generar nuevas estrategias de aprendizaje auténomo en el estudiante.
Porlo anterior, se sugiere que se fomenteninvestigaciones que involucren el desarrollo de competen-
cias en otros temas que fortalezcan la practica del cuidado en enfermeria.

Por Ultimo, es importante resaltar la importancia de funcionar productivamente en una sociedad
orientada alas TIC, ya que el mercado laboral requiere de profesionales competentes en habilidades
relacionadasconelusodelatecnologia;portanto,losmodeloseducativosdebenofrecerherramientas
necesarias para el manejo de tecnologias emergentes (19). Estas exigencias globales obedecena que
las TIC ofrecen multiples ventajasy posibilidades que cualquier profesion puede y deberia aprovechar,
teniendo con esto una mejor oportunidad para la ensefanza-aprendizaje, fomentando la creatividad,
ofreciendo espacios para que los estudiantes enfrenten y resuelvan situaciones problema, y que se
aventuren a proponerideas originales enun ambiente de respeto porlasideas divergentes (20).

El disefio de un software como herramienta educativa resulta oportuno parallevara cabo procesos de
ensefanza-aprendizaje orientados al desarrollo de competencias cognitivas, procedimentales y acti-
tudinales relacionadas con el proceso de aspiracion de secreciones, teniendo como valor agregado
la incorporacion de unidades que involucran presaberes requeridos para la comprension del tema
como son la anatomia y fisiologia del sistema respiratorio, la valoracion fisica del sistema respiratorio
y la oxigenoterapia. Este software ofrece la posibilidad de integrar conocimientos y habilidades enla
ejecuciéon de procesos de cuidado basico.

De acuerdo con los resultados de la validacion del software, este se propone como un espacio inte-
ractivo e innovador que ofrece a los estudiantes de enfermeria diversos ambientes de aprendizaje
para poner en practica los conocimientos adquiridos a lo largo de sus estudios académicos. Esta
herramienta se usa para el acompanamiento en el ambiente de aprendizaje presencial en el que los
estudiantes desarrollan el tema con ayuda del software como apoyo a la explicacion del tema. El uso
del software en el ambiente virtual por medio de la plataforma Moodle permite a los estudiantes de
enfermeria repasar y reforzar el procedimiento de aspiracion de secreciones, orientados por la guia
construida con este fin. Finalmente, el disefio del software permite el desarrollo de ambientes de
aprendizaje autonomo para los estudiantes de varios semestres, en los que pueden hacer uso de las
diferentes unidades del software con el fin de retomar cada uno de los aspectos relacionados con el
procedimientoylos protocolosy asiadquirir destrezas necesarias en su desempefo profesional.

Respecto ala ensefianza del procedimiento de aspiracion de secreciones, se generan las secuencias
didacticas que convergen en la evaluacion del aprendizaje mediante el desarrollo del laboratorio de
simulacidn del procedimiento. El disefio de la matriz para valorar el desempefio de cada estudiante
permitid garantizar la coherencia entre las competencias formuladas con la apropiaciéon del modelo
pedagdgicoinstitucional y la evaluacion del proceso.
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